Name, Vorname:
Adresse:

Name der Fluggesellschaft:
Adresse der Fluggesellschaft:
Flugnummer:

Datum des Abflugs:
Abflughafen:

Zielflughafen:

Ausgleichsanspruch gemaR Artikel 7 der FluggastrechteVO
Sehr geehrte Damen und Herren,

mit diesem Schreiben mache ich einen Ausgleichsanspruch geman Artikel 7 der

(Sofern mehrere Passagiere mit Ihnen geflogen sind, hier noch alle Namen und
Adressen der anderen Passagiere einfligen)

Der Flug hatte eine Verspatung von mehr als ....... Stunden. oder

Der Flug wurde annulliert und ich wurde gemal Artikel 5 Absatz 1 ¢) i)
FluggastrechteVO nicht mindestens 2 Wochen vor Abflug Gber diese Annullierung

informiert.  oder

Der Flug war uberbucht und mir wurde daher die Teilnahme am Flug verweigert.

Meiner Recherche zufolge war die Ursache fir diesen Umstand weder eine hdohere
Gewalt noch ein aultergewohnlicher Umstand i.S.v. Artikel 5 Absatz 3 der
FluggastrechteVO.

Aufgrund der Verspatung/Annullierung/Uberbuchung und der GroRRkreisentfernung
von ..... zwischen Abflug- und Zielflughafen, steht mir eine Ausgleichszahlung in
Hohe von ... pro Person zu.

Ich fordere Sie auf, den Betrag in Héhe von ..... sofort, aber spatestens binnen 2
Wochen auf folgendes Konto zu Uberweisen:

Bank:
Kontoinhaber:
IBAN:
Swift/BIC:

Bei Nichteinhaltung der Frist sehe ich mich gezwungen rechtliche Schritte gegen Sie
einzuleiten.



Mit freundlichen GrifRen

Name:
Datum:
Unterschrift:



Name, Vorname:
Adresse:

Name der Fluggesellschaft:
Adresse der Fluggesellschaft:
Flugnummer:

Datum des Abflugs:
Abflughafen:

Zielflughafen:

Entschadigungszahlung gemag Artikel 9 der Verordnung (EG) Nr. 261/2004
Sehr geehrte Damen und Herren,

mit diesem Schreiben mache ich einen Anspruch auf Entschadigung gemaf Artikel 9
der Verordnung (EG) Nr. 261/2004 fir den Flug (Flugnummer:...) von
(Abflughafen:....) nach (Zielflughafen:....) am (Abflugdatum:.....) geltend.

Mein Flug hatte eine Verspatung von..... Stunden.

Wahrend meiner Wartezeit wurde mir keine Verpflegung von der Airline
bereitgestellt, sodass ich gezwungen war mich selbst zu verpflegen. Daflr hatte ich
Ausgaben in Hohe von..... Euro.

und/oder

Mein Flug wurde auf den nachsten Tag verschoben und mir wurde seitens der
Fluggesellschaft keine Hotelibernachtung organisiert, weswegen ich mich selbst um
eine Ubernachtung kiimmern musste.

Hierfur sind Kosten in Hohe von .... Euro angefallen.

Gesamtforderung: ....... Euro

Meiner Recherche zufolge war die Ursache flr die Verspatung weder eine héhere
Gewalt noch ein aultergewohnlicher Umstand i.S.v. Artikel 5 Absatz 3 der
FluggastrechteVO.

Ich fordere Sie auf, den Betrag in Héhe von ..... Euro sofort, aber spatestens binnen 2
Wochen auf folgendes Konto zu Uberweisen:

Bank:
Kontoinhaber:
IBAN:
Swift/BIC:

Bei Nichteinhaltung der Frist sehe ich mich gezwungen rechtliche Schritte gegen Sie
einzuleiten.



Mit freundlichen GrifRen

Name:
Datum:
Unterschrift:



